Genel

Bu kural ve sartlarda yer alan terimler ve isimler aksi belirtilnedikce asagidaki anlamlari
ifade etmektedir.

Ozanbet yenilikgi anlayisi, geng ve dinamik kadrosu ile, Spor Bahisleri, Canli Bahis, Sanal
Oyunlar, Casino, Canli Casino, Tombala ve Online Poker oyunlari ile alaninda en iyi hizmeti
vermektedir.

Oyunlar, Ozanbet guincel adresi Uzerinde her hangi bir boliume bagli olarak gruplandiriimisg,
ilgili gruplara gore kullanima sunulan ve farkli 6zellikler tasiyabilen oyunlar olabilir.

Ozanbet; tum oyunlar Uzerinde, kaldirma veya guincelleme haklarina sahiptir.

www.Ozanbet.com adresi kullanicilarina online sans oyunlari hizmetini sunuldugu URL

adresidir. Bu adres degistirilebilir veya guincellenebilir.

Ozanbet hizmetlerine ait kural ve sartlari kabul eden ve bu kural ve sartlar dahilinde web
sitesi uzerinde sunulan online sans oyunlari hizmetinden yararlanan veya bu hizmeti
kullanan bireylere verilen isime kullanici denir.

Kullanici Hesabi: Web sitesinin hizmetlerine ait kural ve sartlari kabul ederek web sitesi
uzerinde kullaniclya 6zel online olarak agilabilen hesaplara verilen genelisimdir.

Kural ve Sartlar: Web sitesinin sundugu online sans oyunlari hizmetinin adil ve esit
dagilimini saglamak hem kullanici hem de web sitesi menfaatlerini korumak ve yliceltmek
uygulanir. ilgili hizmetin sinirlarini belirleyen genel kurallar biitiiniidir. Kurallar ve Sartlar
icerisinde gecen tum ibareler ve limitlemeler global sans oyun kurallarina bagli kalarak
hazirlanmistir. Bu nedenle online sans oyunlari alaninda yasanabilecek yenilikler veya
ortaya cikabilecek yeni riskler nedeniyle guncellenebilir. Kural ve Sartlari kabul ederek
kullanici hesabina sahip olan her birey, bu glincellemeleri de kabul etmis sayilir.

1. Siteye bagli platformlar ve bu platformlar Gizerinde sunulan oyunlar Ozanbet; tarafindan
sunulmaktadir. Web sitesi bu oyunlarin sunumu igin gerekli tim anlasmalara ve telif
haklarina sahiptir.

2. Kural ve Sartlar, kullanicilar ile Ozanbet arasindaki iliskiyi dlizenleyen baglayici
anlasmadir. Bu kurallarin tamami tum kullanicilar icin gecerlidir.

3. Kayit formu doldurularak kullanici hesabina sahip olunmadan once ilgili kural ve sartlar
en az 1 kez okunmall, eger var ise; anlasilmayan ibareler, terimler veya cimleler hakkinda
musteri hizmetlerinden bilgi alinmalidir.
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4. Kullanici hesabi olusturuldugu andan itibaren ilgili kural ve sartlar kabul edilmis sayilir.
Bir baska deyis ile kullanici hesabi olusturularak, ilgili kurallarin acikga anlasildigi ve bu
kurallara bagli kalinacagi teyit edilir.

5. Ozanbet bu kural ve sartlar Gzerinde guncelleme yapma veya yeni bir kural ekleme
hakkina sahiptir. Bu degisiklik veya kural ekleme iglemleri bilgi verilerek veya bilgi
vermeksizin gerceklestirilebilir. ilgili kural ve sartlarin glincelliginden haberdar olmak
tamami ile kullanici sorumlulugundadir. Web sitesi Uzerinde yer alan “Kural ve Sartlar”
boélumunde ilgili giincelleme tarihleri paylasilmaktadir. Bu giincelleme tarihlerinden de ilgili
islemlerin gerceklesip gerceklesmedigi anlasilabilir.

6. Degistirilen veya yeni eklenen bir kuralin kullanici menfaatlerinin aleyhine oldugunun
dusunulmesi veya degisen kurallarin kabul edilmemesi durumunda; site tUzerinde bulunan
kullanici hesabinin kapatilmasi talep edilmeli ve site kullaniminin durdurulmasi gereklidir.
Aksi takdirde degisen veya glincellenen kurallara bagli kalarak online sans oyunlari hizmeti
sunulmaya devam edilecektir.

7. “Kural ve Sartlar” uzerinde yapilan degisiklikler veya glincellemeler yayinlandigi andan
itibaren yurarluge girer ve guincelleme tarihi, yartrlige girdigi tarihi gdstermektedir.

8. Ozanbet Kullanici Hesabi ve Ozanbet Oyunlarinin kullanimi ile alakali tim kurallar, bu
genel kural ve sartlara tabidir.

9. Kural ve Sartlar, birgok farkli dilde sunulabilir. Olasi anlam farkliliklarinin dogmasi
durumunda ingilizce metin esas olarak alinacaktir.

10. Web sitesi Uzerinde bulunan oyunlar, Casino, Canli Casino, Poker, Bingo, Kazi Kazan
veya farkli bir oyun tiiriine bagli olabilir. ilgili oyunlar ve oyun icerikleri Ozanbet tarafindan
degistirilebilir veya yeni bir oyun bu icerige eklenebilir. Ozanbet, oyunlar Uzerinde degisiklik,
kaldirma veya ekleme yapma hakkini sakli tutar.

Kullanici Hesabi

1. Ozanbet online sans oyunlari hizmetlerini sanal para ve gergcek paraile
oynanabilmektedir. Gergek para ile online sans oyunlari hizmetlerinin kullanilabilmesi igin;
Ooncelikle web sitesi lizerinde acilan kullanici hesabi vasitasi ile para yatirma islemi yapmak
gereklidir. Sanal Para ile alinan hizmet karsiliginda herhangi bir 6deme yapilmaz veya
ikramiye dagitilmaz.

2. ABD ve ABD’ye bagli eyaletler veya bolgelerde ve ingiltere Gizerinde ikamet eden
kullanicilar Ozanbet web sitesi Uzerinde kullanici hesabina sahip olamazlar. Bu llke ve



bolgelerin disinda web sitesi herhangi bir bélgeye veya eyalete hizmet vermeme hakkini
sakli tutar.

3. Finansalislemlerin surdurtlebilmesi ve devamlligi amaciyla, Ozanbet bazi finansal
kuruluslar yetkilendirilerek 6deme islemlerini yarutebilir.

4. Her birey sadece 1 adet kullanici hesabina sahip olabilir ve tek IP tUzerinden 1 hesap
kullanilabilir. Eger birden fazla hesap acar ya da agmaya kalkisirsaniz, sebebi her ne olursa
olsun, Ozanbet, kendi insiyatifiyle hesaplarinizin bazilarini ya da timunu kapatabilir veya
bloke edebilir.

5. Kullanici hesabina sahip olmak igin ilgili kayit formu eksiksiz olarak doldurulmaldir. ilgili
bilgilerin dogru ibraz edilmesi tamami ile kullanici sorumlulugundadir. Ozanbet herhangi bir
kullanicinin hesap agma islemini reddetme hakkina sahiptir. Kullanici hesaplari GUzerinde
ise; bahis limitleme hakkini gizli tutar.

6. Kayit formu tizerinde yer alan “Kisisel Bilgiler” ve “iletisim Bilgileri” eksiksiz olarak dogru
doldurulmalidir. Kayit formunda yer alan bilgilerin dogrulugu ilgili islemin gerceklestirilmesi
ile garanti edilir. Bu nedenle ilgili bilgilerde degisiklik yasanilmasi veya hatali bir bilginin yer
almasi vb. durumlarda Ozanbet ile iletisime gecgerek ilgili bilgilerin glincellenmesi
saglanmaldr. ilgili bilgilerin dogrulugunun ibraz edilmesi igin, Ozanbet kullanicilardan
kimlik veya adres beyaninda bulunan belge talep edebilir. ilgili bilgiler vasitasi ile 6deme
islemleri ve online sans oyunlari hizmeti kullanildigi igin, herhangi bir yanlis ibraz edilen
bilgi ile kullanici hesabina sahip olunan durumlarda; ilgili hesap web sitesi tarafindan
kapatilabilir veya bloke edilebilir.

7. Kullanici hesabina sahip olmak i¢in doldurulan kayit formu Uzerinde belirlenen kullanici
adi ve sifre bireye 6zel olmalidir. ilgili bilgilerin giivenligi kullanici sorumlulugundadir. Kayit
formu Uzerinde ibraz edilen e-posta adresi vasitasi ile kullanici hesap guvenligi saglanabilir.
Bu nedenle e-posta adresleri de bireylere 6zel kullanilmalidir. Kasitli veya istem disi olarak
bu bilgilerin kullanici hesap sahibi diginda bilinmesi ve ilgili hesabin kullanilmasi
durumunda; Ozanbet sorumlu tutulamaz. Bu sekilde gergeklestirilen kotlye kullanim
durumlarinda ise; ilgili hesaplar kapatilacaktir.

8. Bir kullanici hesabindan baska bir kullanici hesabina para aktarma, kullanici
hesaplarinin herhangi bir mazeret kabul etmeksizin bagka bir bireyin kullanimina verilmesi
tamami ile yasaktir.

Odemeler



1. Ozanbet web sitesi Uzerinde gergeklestirilen tum oyunlar icin kazanilan ikramiyeler ilgili
kullanici hesaplarinda tutulur.

2. Kullanici hesaplarina yansiyan ikramiyelerin herhangi bir teknik sorun veya insan hatasi
sonucu gerceklesmesi veya bir bagka deyis ile ilgili ikramiyelerin kullanicilar tarafindan
hakli kazanilmamasi durumunda; ilgili ikramiyeler Ozanbet tarafindan geri alinacaktir. Bu
haksiz aktarilan ikramiyeler, kullanici tarafindan tahsil edilirse, kullanicilar ilgili tutarlari
web sitesine geri 6demek ile mukelleftir. Bu sekilde yasanabilecek durumlarin
gerceklesmesi halinde; kullanici zaman kaybetmeden ilgili bilgilendirmeleri yapmalidir.

3. Kredi karti ile para yatirma islemi gergeklestirilen kullanicilar igin; Ozanbet kimlik
dogrulama ve islemlerin guvenligi nedeniyle ekstra belge ibraz edilmesini talep edebilir. Bu
talep, dile getirilen nedenlerden dolayi her kullanicidan talep edilebilir. Bu islemlerin
gerceklestirilmesi ile site Uzerinde kara para aklama veya haksiz kazanclar elde etmenin
onune gecilmektedir.

4. Cekim islemlerinin kontroll sirasinda, Uye tarafindan bahsedilen her unsur dikkate alinir.
Firmamiz ve ¢calisanlarini tehdit ve kifur ederek glivenlik islemlerini hizlandirmayi
amacgclayan Uyeler daha detayli incelenecektir. Bu durum yapilacak islemleri
hizlandirmayacak aksine yavaslatacaktir. Uye, firmanin olasi kayiplarindan sorumlu
tutulabilir ve beklemede olan kazanclari/taleplerinin geri aktarilmamak Gzere iptal
edilmesine karar verilebilir.

Para Yatirma

1. Ozanbet Uzerinde yer alan tim oyunlar, oyunlarin kendine has limitleri dahilinde kullanici
hesaplari icerisinde bulunan bakiyeler ile oynanabilir. Web sitesinden herhangi bir oyunun
oynanmasi veya baska bir amac ile borg talep edilemez.

2. Para yatirmaislemi ile alakali tim bilgiler “Hesabim” bolimunde yer almaktadir. Bu
bolim Uzerinde yer alan 6deme yontemleri ile para yatirma islemleri gerceklestirilebilir.
Odeme ydntemleri lilkelere gore farklilik gdsterebilir.

3. Parayatirma islemi igin tercih edilen 6deme yontemlerine bagli olarak islem Ucreti veya
masraf 6denebilir. Odeme yéntemlerine ait limit bilgilerine S.S.S béliimiinde ulasilabilir.

4. Kullanici hesabi agarken kullanici hesap kurunun belirlenmesi gereklidir. Kullanici
hesaplari; Euro, Dolar ve TL para birimleri Gzerine insa edilmektedir. Bu nedenle; yapilan
ddemeler de sadece bu para birimleri araciligl ile gergeklestirilmelidir. Odeme yapilan para
birimi ile kullanici hesap para biriminin uyusmamasi halinde; giincel doviz kuruna gore ilgili



para yatirma islemi gergeklestirilir. Kur degisiminden kaynakli masraflar icin Ozanbet
sorumlu tutulamaz.

5. Kredi Karti ve Banka Hesap Karti ile yapilan para yatirma islemleri i¢in banka onayi
gerekmektedir. Banka onayinin verilmemesi durumunda ilgili para yatirma islemleri
gecersiz sayilir. Bu igslem butunu sistemsel olarak otomatik gergeklesir.

6. Yapilan para yatirma islemleri icin; Ozanbet, ek kimlik dogrulama ve para yatirma
islemine iliskin belge talep edebilir. Bu talep yapildigi halde ilgili belgelerin ibraz
edilmemesi durumunda, Ozanbet ilgili kullanici hesabini kapatma hakkina sahiptir.

7. Kullanici hesaplarinda bulunan bakiyeler igin hicbir sekilde vadeli mevduat veya faiz
islemi uygulanamaz. Ozanbet sadece bir online sans oyunlari kurumudur.

8. Para yatirma islemlerinde elektronik ortamda para aktarimi yapilmaktadir. Para
aktariminin gerceklesmesi ile ilgili tutar elektronik clizdan ile harcanabilir. Herhangi bir
online sans oyunlari hizmeti kullanilmadan ilgili tutarlarin para cekme islemi vasitasi ile
tahsil edilmek istendigi durumlarda; Ozanbet, ilgili para yatirma isleminin tutari kadar veya
daha fazla tutarda lcret kesme hakkina sahiptir.

Para Cekme

1. Kullanici hesaplarinda yeterli bakiyeniz bulunmasi durumunda kullanici hesaplariigin
kullanilabilir 6deme yontemleri ile dilenen tutarda site kural ve limitlerine gore para cekme
islemi gerceklestirilebilir. Talep edilen bir para cekme islemi onaylanmadan yeni bir talep
olusturulmasi halinde, gerekli gorilen durumlarda bu para gcekme talepleri birlestirilebilir
veya bir tanesi iptal edilebilir. Para cekme talebi olusturmadan 6nce para yatirmaislem
tutarn kadar oyunlar Gzerinde bahis yapilmis olunmauldir. Aksi takdirde ilgili para cekme
islemleri olumlu sonuglanmayabilir veya iptal edilebilir. Bu kurala bagli kalarak islemlerin
yapilip yapilmadigina dair karar verici sadece Ozanbet’tur.

2. Kullanici hesabi igerisinde bulunan tim bakiyenin para ¢cekme islemi ile tahsil
edilebilmesi icin dncelikle kullanici hesabi vasitasiyla yapilan tim bahislerin sonuglanmis
olmasi gerekmektedir. 24 saat icerisinde 1 kez ¢cekim talebi verilebilir.

3. Kullanicilar, tum para cekme taleplerini web sitesi Uzerinde bulunan para gcekme
yontemlerini kullanarak vermelidir. E-posta, Canli Yardim ve Telefon ile yapilan para gekme
talepleri kabul edilmez.

4. Kazanilabilecek en fazla tutar 100,000.00 €/$/£ oyuncu hesap es degerindedir. Her
kullanicinin ginde yalniz bir cekim islemi yapma hakki bulunur. Para gekme islemlerinin



gerceklesmesi icin uygulanan ust limit yatirrminizin on kati ile sinirlidir, alt limitler ise para
cekme sayfasinda paylasilmaktadir.

5. Para cekme islemlerinin guivenli ve sorunsuz surduruilebilmesi adina Ozanbet,
kullanicilardan kimlik dogrulama belgeleri talep edebilir.

6. Gerek goruldugu takdirde para yatiran Oyuncularin hesabina “Mdusteriyi Analiz Et” (KYC)
gosterimleri uygulanacaktir. “Musteriyi Analiz Et” (KYC) kapsaminda, gercek kisiligi
onaylamak sebebiyle, bazen diger ek belgeler de talep edilebilir.

7. Aksi belirtilmedikge, kayip iadesi, hediye bonus gibi sadece bonus ile yapilan
kazanclarda, alinan bonus ile elde edilebilecek maksimum ¢cekim miktari alinan bonusun
10 kati ile sinirlidir.

8. Para cekme islemlerinde; cekim miktarinin Gye hesaplarina yansimasi 24 saate kadar
surebilir.

Kullanici Hesabinin Kapatilmasi

1. Her kullanici diledigi zaman Ozanbet kullanici hesabini kapatabilir. ilgili hesap kapatma
islemi yapildigi anda eger ki kullanici hesap bakiyesinde bir tutar bulunuyorsa; kullanilacak
para cekme yontemine gore ilgili islem veya masraf Ucretleri kesilerek bu tutarlar
kullanicilara iade edilir. Hesap kapatma islemleri, kullanici ve web sitesi arasindaki
s6zlesmenin feshi anlamina gelmektedir. Hesap kapatma islemleri, online sans oyunlarinin
bagimlilik seviyesine ulagsmasindan dolayi yapiliyor ise; bu bilgi Ozanbet ile yazili olarak
paylasilmalidir.

2. Hesap kapatma islemleri nedeniyle yapilacak iadeye bagli para cekme yonteminin
secimi tamamen Ozanbet inisiyatifindedir.

3. Ozanbet, herhangi bir bilgilendirme zorunlulugu olmadan veya herhangi bir neden
belirtmeksizin kullanici hesabini kapatma ve ilgili kullanici hesabina ait bakiyeyi,
kullanilacak para gekme yontemine gore; islem masraflarini keserek ddeme hakkina
sahiptir.

Bonus ve Freespin

1. Ozanbet tarafindan kullanicilara verilen bonuslar Genel Bonus Kural ve Sartlarinda aksi
belirtilmedikge, 1 ay icinde kullanilmaz veya ilgili bonus ¢cevrimi tamamlanmaz ise iptal



olmaktadir. 1 Ay icerisinde bonus Ulzerinden edinilen kazanclar eger ilgili promosyonun
cevrim sartlari tamamlanmamis ise; iptal edilir.

2. Bir promosyon veya bonus sadece 1 kullanici tarafindan 1 kez kullanilabilir. Ayni ev, hane,
ikamet adresi Uzerinden bir bonusun kullanim limiti yine 1 adet ile sinirlandiritmistir. Ayni ip
adresi veya ortak kullanim alanlarina ait internet baglantilari (Universite, Ofis, Is yeri vb.)
uzerinden ilgili bonuslar sadece 1 kez kullanilabilmektedir. Bu kuralin suistimal edilmesi ve
kurala aykiri hareket edilmesi durumunda Ozanbet ilgili kullanici hesaplarini kapatma veya
kullanici hesap bakiyesini bloke etme hakkini sakli tutar.

3. Bir bonus farkli bonus ile higbir sekilde birlestirilemez. Farkli bir bonus veya
promosyondan yararlanabilmek icin mevcut bonus ¢evriminin tamamlanmasi
gerekmektedir.

4. Ozanbet, promosyonlarin suiistimal edilerek haksiz kazang elde etmek isteyen
kullanicilarin bonuslarini iptal etme hakkini, bu suiistimal neticesinde kazanilan
ikramiyeleri yok sayma veya silme ve ilgili hesaplari kapatma hakkini gizli tutar.

5. Promosyonlarin suiistimali ayrica birden ¢ok kullanici hesabinin ortak karari neticesinde
gergeklestirilebilir. Bu durumlarin yasanmasi halinde dile getirilen tim haklarin
uygulanabilirligi bulunmaktadir.

6. Web sitesi Uzerinde bulunan promosyonlara ait kural ve sartlar herhangi bir bilgilendirme
zorunlulugu olmaksizin degistirilebilir. Ozanbet bir promosyonu degistirme, guncelleme,
yenileme veya kaldirma hakkina sahiptir. Kullanicilar, bu gelismeleri
Promosyonlar/Bonuslar sayfasi Uzerinde takip edebilirler.

7. Ozanbet, belirli bir kullanici grubunu veya belirli bolgede ikamet eden kullanicilari
herhangi bir promosyonun disinda tutma ve bu promosyonu ilgili kullanicilara uygulamama
hakkina sahiptir.

8. Bonus ve promosyon kurallarinin herhangi bir kullanici veya kullanici grubu tarafindan
ihlal edildigi durumlarda; haksiz kazang saglamaya yonelik yeterli ibare veya kanitin
bulunmasi halinde, Ozanbet, ilgili kullanici hesaplarini inceleyerek bonuslari, bonuslardan
edinilen kazanclari iptal etmek hakkina sahiptir. Ayrica ilgili kullanici veya kullanici
gruplarini bu promosyonlardan ve gelecekte yapilacak promosyonlardan men etme
hakkina da sahiptir.

9. Alinan bonus veya promosyonlar ile kazanilan ikramiyeler ilgili bonus ¢cevriminin
tamamlanmasi ile kullanici ana hesap bakiyesine aktarilir. Bonus ¢evrimi tamamlanmadan
yapilan para gekme talepleri gerceklesmez veya ilgili bonuslar vasitasiyla kazanilan



ikramiyeler kullanici hesabindan silinir. Bir bagka deyis ile yalnizca bonus ¢evrimini
tamamlayan hesaplar para cekme islemi gerceklestirebilir.

10. Deneme Bonusu veya freespin Uzerinden maksimum 200TL para ¢cekme islemi
yapabilirler. 200TL Gzerindeki kazanglar ilgili para cekme isleminin tamamlanmasi ile silinir.

11. Hesabina para yatirma islemi yapmamis kullanicilar, deneme bonusu veya deneme
freespinleri Gzerinden maksimum 200TL para ¢cekme islemi yapabilirler. Fakat bu islemin
gerceklestirilebilmesiicin; deneme bonusu veya deneme freespin alinan tarihten itibaren 7
gun icerisinde en az 100TL para yatirma islemi yapilmis olmasi gerekir. 200TL Gzerindeki
kazanclar ilgili para gekme igleminin tamamlanmasi ile silinir.

12. Bonuslar ve promosyonlara ait tim kural ve sartlar promosyonlar sayfasi Gzerinde
promosyon veya bonuslara 6zgu olarak yer almaktadir. Genel Bonus Kural ve Sartlari, Genel
Kural ve Sartlari tim bonuslar igin gecerlidir.

Bonus Cevrim Kurallari

Alinan bonus tutarlarinin kullanici hesap bakiyesine ¢ekilebilir tutar olarak yansimasi igin
yapilmasi gereken bahisler toplamina verilen genel isimdir. Aksi belirtiilmedigi strece
asagida so6zu edilen bonus ¢evrim sartlari, Genel Bonus Kural ve Sartlar sayfasinda
belirtilmis olup, her promosyon icin gecerlidir.

Bonus Cevrimi

Bonus ve bonus Uzerinden kazanilan ikramiyelerin para gekme islemi ile tahsil edilebilmesi
icin ilgili bonus kurallarinda belirtildigi 6lguide bonus ¢evrimi yapilmasi gereklidir.

Bonuslarin kural ve sartlari bonuslara 6zgu olarak farklilik gosterebilecegi gibi, bonus
cevrim sartlari da farklilik gdsterebilir. Bonus kurallarinda aksi belirtilmedigi stirece her
bonusun ¢evrim sarti 50 kati olarak belirlenmistir.

Ornegin; 10TL tutarinda alinan bir bonus, bonus gevrim sartlarina %100 bonus gevirme
yuzdesi ile etki eden oyunlar Uzerinde toplam 500TL bahis yapildiginda, para cekme
islemine uygun hale gelmektedir. Verilen drnekten de anlasilabilecegi gibi, bonus ¢cevirme
yuzdesi oyunlara gore farklilik géstermektedir.

Kullanicit Sorumluluklari



Her birey, Ozanbet web sitesi Uzerinde kullanici hesabi agarak asagida yer alan htiktimleri
ve yukdmlalukleri;

1. 18 yas sinirinin doldurulmus olmasi veya ikamet edilen Ulkelerin veya bolgelerin bagli
oldugu yasalara gore; sans oyunlari hizmetlerinden faydalanilmasini saglayan yasal yas
sinirinin doldurulmus olmasi

2. Web sitesinin sundugu sans oyunlari hizmetinin sadece eglence ve dinlenme amaciyla
kullanilmasi

3. Web sitesi Uizerinde sunulan hizmetlerden yalnizca bireyin kendi adina yararlanabilecegi

4. Ozanbet kullanici hesabi acilirken bilgilerin kesin olarak dogru olmasi ve yasanabilecek
degisikliklerin direkt olarak web sitesi ile iletisime gecilerek gincellenmesi

5. ikamet edilen llke veya bolgeye gére; ortaya cikabilecek vergilendirmeler veya bilgi
isteme durumlarinda sorumlunun yalnizca kullanicilarin olacagini

6. Kullanicilarin yaptigl para yatirma islemlerinin higbir usulsuz veya yasa disi bir yol ile elde
edilmedigini

7. Web sitesinin sundugu oyunlar lGizerinde bahis yapilmasi ile kaybetme riski ile
karsilasildigini

8. Web sitesinin sundugu oyunlar Gzerindeki tim bahis ve islemler icin tim genel kural ve
sartlara bagli kalinacagini, aksi takdirde hesap kapatma veya bloke islemlerinin
uygulanabilecegini

9. Web sitesi Uzerinde yapilan tim para yatirma ve gekme islemlerinin, bireyin kendi adina
olan hesaplarindan veya kredi kartlarindan gergeklestirildigini

10. Web sitesi Uzerinde kullanilan tim oyunlarin ve hizmetlerin yalnizca Ozanbet ve
Ozanbet’un ortaklik anlasmalari dahilinde kullanicilara sunuldugunu, bu oyunlarin telif
haklarinin bulundugunu, izinsiz kullanilmalar durumunda yasal islem baslatilabilecegini,
so0zl edilen nedenlerden dolayi yalnizca sahsi kullanimlara acik oldugunu

11. interaktif oyunlar tizerinde bahis islemleri gergeklestirilirken oyuncularin birbirleri ile
genel ahlak kurallari cergevesi icinde iletisim kurabilecegini kabul etmis sayilir.

12. Kullanici hesaplarinda farkli IP ve lokasyonlardan girisler oldugunda, Ozanbet
kullanicilarin hesabinda inceleme baslatabilir. Bu inceleme sonucunda kullanici hesabinin
akibeti hakkindaki karar Ozanbet ™ a aittir.



Gizlilik Politikasi

1. Ozanbet online sans oyunlari hizmetlerinden yararlanabilmek, oyunlar Gizerinde bahisler
gerceklestirebilmek ve saglanan ek hizmetlerden yararlanabilmek icin, site Uzerinde acilan
kullanici hesap bilgilerinin tarafimizca kaydedilip saklanacagi her kullanici tarafindan kabul
edilmig sayilir.

2. Ozanbet, site Uzerinde kullanici hesabina sahip her bireyin kisisel bilgilerin 6zenle
korunacagini, alinan hizmetlerin sadece kullanici ve web sitesi arasinda sakli tutulacagini
bu anlasma ile beyan etmektedir.

3. “Kisisel Bilgiler” sadece web sitesinin hizmetlerinin sunulabilmesi ve oyunlar tzerinde
bahis yapilabilmesiicin kullanilmaktadir.

4. “Kigisel Bilgiler” bireyin kendi adina bu hizmetlerden yararlandigini ve oyunlar tzerinde
bahisler yaptigini dogrulamak icin kullanilmaktadir.

5. Ozanbet, kullanici bilgilerini hicbir 3. sahis ve kurallar ile paylasmamaktadir. Kullanici
talepleri ve istekleri dogrultusunda veya ilgili yasalar cercevesinde bilgi paylasimi
yapilabilir. Bu anlasma ile bu durum kabul edilmis sayilir.

6. Her kullanici, Ozanbet bunyesinde biriktirilen bilgilere ulasma 6zgurligune sahiptir.

7. Kullanicilara daha iyi bir hizmet saglamak ve var olan hizmetleri gelistirmek amaciyla,
kullanici bilgileri bir Glkeden bagka bir Glkeye taginabilir. Bu anlagma ile bu islemin
gerceklesmesine izin verilmektedir.

8. Ozanbet kullanici hesabi dogrudan iligkili islemler lGizerinde kara para aklama,
dolandiricilik tespitinin yapilabilmesi ve bu durumlarin engellenebilmesiicin, 3. sahis sirket
veya kurumlardan yardim talep edebilir. Bu anlagma ile her kullanici bu bilgilendirmeyi
kabul etmektedir.

9. Ozanbet, bazi kullanici ve kazanglari site Uzerinde yayinlayabilmektedir. Bu yayinlama,
kullanici adinin 2 veya 3 harfi ile gerceklestirilmektedir ve isbu anlasma ile bu islemlere izin
verilmig sayilir.

10. Kullanicilarin web sitesi Uzerinde yasadiklari deneyimi arttirmak amaciyla site lUzerinde
yapilan aktiviteler, giris ¢ikis islemleri ve kullanici datalari internet tarayicisi tarafindan
otomatik olarak kayit altina alinmaktadir. Bu durumu engellemek icin internet tarayicisinin
gecmise yonelik tuttugu cerezlerin silinmesi gerekmektedir. Her farkli internet tarayicisina
gore bu islem farklilik gosterebilmektedir.

11. Bu anlagsma ile Ozanbet lzerinde yapilan degisiklikler, giincellemeler, yenilemeler ve
bilgilendirmeler nedeniyle web sitesinin kullanicilar ile eposta, sms veya posta yoluyla



iletisime gecilmesi kabul edilmektedir. Bu sekilde iletisim halinde olmak istemeyen
kullanicilar, bu durumu web sitesi ile iletisime gecerek engelleyebilir.

Sorumluluk Kisitlamalari

1. Ozanbet web sitesi kullanilirken internet bazli risklerin bulundugu kullanici hesap
sahipleri tarafindan kabul edilmektedir ve her kullanicinin bu risklerin bilicinde olmasi
gerekmektedir.

2. Sorumluluk Kisitlamalari 1. Kurala Bagli olarak ve gizli kalmak kaydiyla Ozanbet
servisleri, hizmetleri, calisanlari ve is ortaklari;

3. Web sitesi Uzerindeki yazilimlarin veya hizmetlerin web sitesi amaci igin uygun oldugu
4. Yazilimlarin ve web sitesinin hata icermedigini

5. Yaziimlarin ve web sitesi Uzerindeki oyun hizmetlerinin kesintisiz olarak her zaman
ulasilabilecegini garanti etmemektedir.

6. Web sitesi kullanimlari ve web sitesi Uzerindeki oyunlar katilim sirasinda yasanabilecek
teknik ariza, masraf, internet sorunlari vb. durumlardan Ozanbet dolayli ve dogrudan
sorumlu tutulamaz. Ozanbet ¢alisanlari, is ortaklari ve servis saglayicilari igin de bu kural
gecerlidir.

Canli Destek

1. Web sitesi lUzerinde saglanan hizmetlerin ve servislerin daha kolay anlagilmasi ve
kullanicilara destek olmak amaciyla canli yardim hizmeti sunulmaktadir. Kullanicilarin canli
yardim ile yaptiklari gorismeler ve yazismalar, Ozanbet tarafindan kayit altinda tutulur.
Web sitesi, bu yazismalarin ve gorismelerin incelenmesi ve kontrol edilme hakkini gizli
tutar.

2. Web sitesi Uzerinde sunulan canli yardim kullanilirken ve bu kullanim sirasinda
kullanicilarin tabi oldugu bazi kurallar bulunmaktadir. Bu kurallarin ihlali durumunda
Ozanbet kullanici hesabini askiya alma, kapatma, canli destek ve arama hizmeti vermeyi
reddetme ve/veya destek hizmet hakkini tamamen sonlandirma ayrica kullanici hesap
bakiyesini ilgili para cekme islem masraflarini ve alacaklarini keserek iade etme hakkini gizli
tutar.

3. Kullanicilar, hi¢bir sekilde canli yardimda hizmet veren musteri temsilcilerine karsi; inang
ozgurlagu sinirlayan, irkgilik, cinsiyetgilik ve nefret iceren ithamlarda bulunamaz.



4. Kullanicilar, web sitesi calisanlarina karsi kuigtk dusurtcu ve kufur iceren sézcukler
kullanamaz.

5. Kullanicilar, Ozanbet web sitesi ve web sitesine bagli servis saglayicilari, kurumlar ve
diger web siteleri ile alakali asilsiz, gerceklikten uzak ve kotuleyici ithamlarda bulunamaz.

6. Canliyardim uzerinde yapilan gorismeler ve yazismalar vasitasiyla hicbir sekilde haksiz
kazang elde etmek ve diger kullanicilari zarar sokmak amaciyla anlagsma yapilamaz. Bu
girisimlerden bulunmasi durumunda ilgili gorusmeler ve yazismalar yetkili makamlara
rapor edilecektir.

Kara Para Aklama ve Dolandiricilik Karsiti Raporlama

1. Ozanbet, tim islemlerini ve denetlemelerini Kara Para Aklama Yasasi gore
uygulamaktadir. Kara Para Aklama Yasasinin global adi Anti-Money Laundering olarak
gecmektedir. Yapilan tim islemler ve kullanici hesap hareketleri bu yasaya gore incelenip
denetlenir. Herhangi bir usulsuzlik ile karsilasilmasi durumunda web sitesi yetkili
makamlara bu bilgileri vermek ile mukelleftir.

2. Web sitesi Uzerindeki hizmetler veya islemler ile alakali herhangi bir supheli durum ile
karsilasildiginda; ilgili bilgilendirmenin direkt olarak Ozanbet’a yapilmasi zorunludur.

3. Kara Para Aklama yasasina gore; Ozanbet kullanici hesabi askiya alinabilir veya
kapatilabilir. ilgili yasaya gére Ozanbet, kullanici hesaplari (izerindeki tiim yetkiye sahip
olmaktadir.

Kural ihlali, Cezalar ve Sonugclari

1. Bu anlagsma Uzerinde kurala baglanan ve yapilmasi yasaklanan islemlerde veya
eylemlerde bulunulmasi durumunda; Ozanbet, kullanici hesabini kapatma, bloke ve
kullanici hesaplarinda bulunan bakiyelere el koyma ve olasi islem masraflarini
kullanicilardan tahsil etme hakkini sakli tutar.

2. Ozanbet web sitesi kullaniminin herhangi bir yasa digi aktivite ile baglantili olmasi,
anlasma kurallarinin ihlal edilmesi ve web sitesine yonelik zararli etkinliklerde bulunulmasi
durumunda ilgili hesaplarin kapatilmasi ve bloke edilmesi mumkuindur. Ozanbet tim bu
islemleri uygulama haklarini sakli tutar.



3. Bu kural ve sartlarin ihlal edilmesi durumunda; kullanicilarin web sitesine erisimlerinin
engellemesi karari sadece Ozanbet tarafindan verilebilmektedir. Kullanici hesabi acarak
tlm bu kurallar kabul edilmis sayilir.

iptal Olan ve Yarim Kalan Oyunlar

1. Ozanbet oyunlari lzerinde yasanabilecek teknik sorunlardan, internet bazli hatalarda,
gecikmelerden veya kisa sureli web sitesine ulagilamama durumlarindan web sitesi
sorumlu tutulamaz.

2. Site Uzerindeki bilgilerin eksikligi veya icerikleri nedeniyle yasanabilecek sorunlara bagli
iddia edilen hasar ve kayiplardan Ozanbet sorumlu tutulamaz.

3. Web sitesi yazilimlarinin ve sistemlerinin her ne sebep ile olursa olsun kullanim digi
kalmasi durumunda tim bahisler gegersiz kabul edilir.

4. Herhangi bir oyun Uzerinde bahis gerceklestirirken yasanabilecek tum aksakliklar
neticesinde oyunun yarim kalmasi durumunda, ilgili bahisler kullanici hesabina iade edilir.
Eger kullanici hesabi kapali ise; baska bir yontem ile ilgili tutarlar kullanicilar ile ortak karar
alinarak aktarilir.

5. Kullanicilarin kendi internet baglantilari veya bilgisayar lzerinde yasayabilecekleri teknik
sorunlardan oturl bir oyun Gzerinde baglanti kaybi yagadiklari durumlarda; ilgili oyunlar
sistemsel olarak devam eder. Kullanicr ilgili sorunu ¢6zdukten sonra baglanti kaybi yasadigi
sirada gerceklesen oyunlarin sonuglarina ulasabilir.

Oynanilmasi Yasak Ulkeler
Aruba, Bonaire, Curacao, Fransa, Hollanda, Saba, Singapur, Statia, Saint Martin, ABD
Gorevler

Ozanbet, bu anlasmayi bagka bir kurum veya kurulusa yasal olarak devretme ve aktarma
hakkini gizli tutar. Kullanicilar, bu anlasmanin gerektirdigi Gzere herhangi bir hak aktarimive
devretme talebinde dahi bulunamazlar.

Sikayetler ve Oneriler

1. Kullanicilar, sikayet ve dnerilerini destek@Ozanbet.com adresine yazili olarak
yapabilirler.

2. Yapilan sikayetler ve dneriler en kisa sure icinde yetkililer tarafindan incelenir.



3. Kullanici hesabi ve islemleri ile alakali herhangi bir belirsizligin veya sorunun
destek@Ozanbet.com adresine yazili olarak bildirildigi durumlar, ilgili sorun detayli bir
sekilde eger var ise ekran goruntuleri ile agiklanmalidir. Bu durumlarda karar verici yalnizca
Ozanbet’tur.

Soézlesmenin ihlali

1. Bu anlagma, web sitesi Uzerinde bulunan tum hizmetlerin sinirlarini, limitlerini, kullanici
ve web sitesi arasindaki anlasmazlik durumlarinda yapilmasi gerekenleri ve sitenin
kullanim kosullarini belirlemektedir.

2. Bu anlasma site Uzerinde her zaman erisime acik bulunmaktadir. Bunun disinda ortaya
cikabilecek bazi ihlallerden dolayi adli davalar ve idari kuruluslara teblig edilebilir.

Telif Haklari

1. Ozanbet, Ozanbet marka adi, Ozanbet logosu ve Ozanbet’a direkt bagli tim hizmetlerin
tek sahibi Ozanbet’tur. ilgili sirket bilgileri, bu anlasma icerisinde yer alan Genel basligi
altinda bulunmaktadir.

2. Ozanbet kaynak konumlayicisi (URL Adresi) Ozanbet.com’dur.Hicbir sekilde Ozanbet izni
disinda kullanilamaz. URL adresinin tek hak sahibi yine Ozanbet’tur.

3. Web sitesi Uzerinde yer alan tum sistemlerin, yazilimlarin ve hizmetlerin resmi kullanici
ve sahibi Ozanbet’tur.

4. Ozanbet web sitesinin yapisi, platformlari ve igerikleri Gzerinde tek hak sahibi olan kurum
Ozanbet’tur. Site Uzerinde yer alan tUm hizmetler, icerikler ve hizmetler telif haklari ile
korunmaktadir. Herhangi bir bilgi, icerik, ibare veya oyun izinsiz kullanilamaz veya baska bir
kaynaga aktarilamaz. Ozanbet, bu tip bir durumun yasanmasi halinde yasal yollara
basvuracaktir.

5. Ozanbet’un yazili izni olmadikga web sitesi Uzerinde baska bir kaynak ile alakali higbir
link veya URL adresi verilemez.

6. Ozanbet’un sahip oldugu telif haklari geregince; site lzerindeki higbir islemin veya
hizmetin izlenemeyecegini veya kaydedilemeyecegi kabul edilir.

7. Bu kural ve sartlar icerisinde bulunan herhangi bir maddenin yasaya aykiri oldugu ve
uygulanabilirligi s6z konusu olmadigl durumlarda, ilgili kurallar degistirilebilir veya
kaldirilabilir.



8. Telif haklari geregince belirttigimiz kurallarin disina gikmasinda Ozanbet yasalislem
baslatacaktir.



